
 “De la observación a la acción: El arte de las conversaciones efectivas” 

Este taller está diseñado para fortalecer las capacidades relacionales de los equipos 
educativos, potenciar su rol en la gestión cotidiana del vínculo con estudiantes, familias y 
colegas. A través de distintas dinámicas, los participantes explorarán cómo su forma de 
observar, interpretar y actuar influye directamente en la calidad de sus intervenciones y en el 
clima institucional. 

La propuesta combina reflexión e intercambio para desarrollar, de forma práctica, tres 
competencias clave: 

1. Ampliar el observador que cada participante es, reconociendo la multiplicidad de 
miradas y la importancia del lenguaje, la emocionalidad y el cuerpo en la interacción. 

2. Potenciar la presencia y disposición corporal, entendiendo cómo la resolución, 
apertura, flexibilidad y estabilidad impactan en la gestión de situaciones desafiantes. 

3. Conducir conversaciones de manera efectiva, cuidando simultáneamente el vínculo y 
los resultados, mediante herramientas de escucha, preparación, coordinación de 
acciones y gestión emocional. 

Este taller busca que cada integrante de la institución educativa pueda pasar de la observación 
a la acción, ampliando su mirada, fortaleciendo su presencia y desarrollando conversaciones 
capaces de transformar realidades educativas, a través de herramientas concretas. 

El taller estará a cargo de Margot Morales especialista en coaching y consultoría empresarial 

en temas humanos, con experiencia en el desarrollo de líderes y profesionales, y docente de la 

Facultad de Ciencias Empresariales de nuestra Universidad con el apoyo del equipo de 

Preuniversitarios de UCU. 

A cada participante se le entregará una copia del ejemplar de su libro “El Arte de Liderar” con 

el que podrán profundizar en las distintas técnicas y herramientas propuestas en el taller. 

 

 

Martes 24 de febrero, 9:30 a 12:00 h 

Edificio San José (Av. 8 de Octubre 2733) 

Universidad Católica del Uruguay 

 

https://margotmoralescoach.com/

